1.

Zalacznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamowienia:
Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie kompleksowej ustugi pralniczej tj.:
a) pranie bielizny szpitalnej bedacej wlasnoscig Zamawiajacego
b) pranie bielizny najmowanej od Wykonawcy
c) odbior brudnej bielizny szpitalnej z oddziatéw i innych jednostek organizacyjnych Zamawiajacego,
d) dostarczenie czystej upranej bielizny do oddziatow 1 innych jednostek organizacyjnych
Zamawiajacego,
e) oznakowanie w systemie RFID HF lub rownowaznym bielizny szpitalnej,
f) wdrozenie systemu RFID HF (radiowej identyfikacji bielizny) lub rownowaznego oraz
zapewnienie jego prawidtowego funkcjonowania w czasie trwania umowy.
Zakres ustugi pralniczej, o ktorej mowa w ust. 1 obejmuje m.in.: pranie, dezynfekcj¢ termiczno -
chemiczng, suszenie, maglowanie, prasowanie, sktadanie, pakowanie, segregowanie, biezace naprawy,
znakowanie, odbior brudnej i dostawe czystej bielizny, transport, wymiang oOraz najem bielizny
poscielowej, bielizny i odziezy operacyjne;j.

3. Ustugg pralnicza objety bedzie nastepujacy asortyment:

a) bielizna posciclowa (poszwy, poszewki, przescieradta, podktady)

b) bielizna operacyjna (przescieradta, podktady, serwety)

C) odziez operacyjna (bluzy, spodnie, fartuchy)

d) pieluchy i bielizna dla dzieci i niemowlat (kaftaniki, $piochy, kocyki itp.)

e) odziez robocza personelu medycznego (bluzy, spodnie, fartuchy itp.)

f) odziez robocza personelu technicznego (bluzy robocze, spodnie, fartuchy, kurtki itp.)

g) pozostaty asortyment: koce, materace, pokrowce, S$cierki, reczniki, obrusy, firany, zastony,
parawany, mopy .

Szacowana ilo§¢ bielizny szpitalnej, objetej ustuga prania bedzie wynosi¢ ok. 8 000 kg miesigcznie.
[lo§¢ asortymentu przeznaczonego do prania uwarunkowana jest iloscig hospitalizowanych pacjentow
oraz wykonanych zabiegoéw operacyjnych, w zwigzku z czym przekazane do prania iloSci mogg ulec
zmianie w trakcie realizacji umowy. W przypadku, gdy ilo§¢ asortymentu przeznaczonego do prania
bedzie mniejsza od szacowanej Wykonawcy nie przystuguja z tego tytutu Zadne roszczenia.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przejecia pracownika Zamawiajacego i zatrudnienia go na
podstawie umowy o pracg na czas obowigzywania umowy na ustuge prania, tj. na okres nie krotszy niz
30 miesiecy.

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ wynaja¢ Wykonawcy pomieszczenia Magazynu bielizny.

Warunki dotyczace przedmiotu zamowienia:

Odbior, transport i dostarczenie przedmiotu zamodwienia:

1.1. Wykonawca zobowigzany bedzie do odbioru bielizny brudnej z oddzialow i innych komorek
organizacyjnych Szpitala codziennie od poniedziatku do piatku do godziny 11:00.

1.2. Wykonawca dostarczy czysta bielizng bezposrednio do oddziatéw 1 innych komorek
organizacyjnych Szpitala codziennie od poniedziatku do piatku do godziny 11:00 w ilosciach
i asortymencie z dnia poprzedniego (posegregowana i zapakowana oddzielnie dla kazdej komorki
organizacyjnej).

1.3.Ustuga prania wykonywana bedzie w ciagu 24 godzin od chwili przekazania asortymentu




Wykonawcy do momentu zwrotu do Zamawiajacego. Czas wykonania ustugi dla materacy, kotder,
poduszek — nie moze przekracza¢ 48 godzin.

1.4.W dni $wigteczne i wolne od pracy przerwa w realizacji ustugi nie moze by¢ dluzsza
niz 48 godzin. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia asortymentu (odbioru brudnego
i dostawy czystego asortymentu) w razie zaistnienia takiej konieczno$ci réwniez w dni wolne
od pracy.

1.5.Proces odbierania bielizny brudnej i wydawania czystej bedzie odbywat si¢ przy zastosowaniu
czytnikow RFID HF lub rownowaznych oraz dokonywania liczenia bielizny nie oznaczonej tagami
RFID HF lub réwnowaznymi. Odczytywanie informacji zapisanych w tagach RFID HF lub
rownowaznych (skanowanie) i liczenie odbywa si¢ kazdorazowo w danym oddziale lub innej
jednostce organizacyjnej Szpitala w obecnosci pracownika Wykonawcy i Zamawiajacego.

1.6.Czynnos$¢ odebrania i dostarczenia bielizny zostanie kazdorazowo udokumentowana w miejscu
jej odbioru i dostarczenia na dokumencie przekazania zawierajacym informacje o jednostce
zdejmujacej/przyjmujacej, asortymencie i ilosci, ktérego 1 egzemplarz otrzymuje Wykonawca
i 1 egzemplarz Zamawiajacy, podpisanych przez zdajacego i1 przyjmujacego.

1.7. Transport przedmiotu zamédwienia do/z siedziby Zamawiajacego musi odbywaé sie¢ srodkami
transportu  Wykonawcy przystosowanymi do przewozu bielizny szpitalnej, posiadajacymi
pozytywng opini¢ sanitarng, na koszt Wykonawcy.

1.8. Transport bielizny z/do oddziatow i innych komorek organizacyjnych, do/z magazynu
Wykonawcy, a stad do pralni zapewnia Wykonawca w warunkach bezpieczenstwa
epidemiologicznego zgodnie z Procedurg drég czystych i brudnych (do wgladu po zawarciu
umowy).

1.9. Wykonawca zobowigzany bedzie do:

a) pakowania czystej bielizny do jednorazowych workow,

b) sortowania czystej bielizny z zachowaniem podziatu na asortyment i komorke organizacyjna
do ktorej ma zostac¢ dostarczona,

c) pakowania bielizny fasonowej w worki foliowe i transportowania na wieszakach jezdnych;

d) zapewnienia w cenie ustugi workéw foliowych do pakowania, workéw samorozpuszczalnych
w wodzie do pakowania bielizny skazonej, wieszakow jezdnych, pojemnikoéw transportowych,
wozkow do transportu itp.

1.10. W sytuacjach naglej, nieprzewidzianej potrzeby pilnego dostarczenia czystego asortymentu
(wypadek zbiorowy, epidemia itp.) Wykonawca dostarczy asortyment w ciagu 12 godzin
od powiadomienia (telefonicznie, faxem lub droga e-mail) w ilosci uzgodnionej pomigdzy
Stronami.

2. Usluga prania i dezynfekcji, sktadowanie bielizny:

2.1.Wykonawca zobowigzany jest do stosowania technologii prania gwarantujacej wysoka jakos$¢
ustugi oraz zapewniajacej przestrzeganie aktualnie obowigzujacych przepisOw sanitarno —
epidemiologicznych, za co Wykonawca bgdzie ponosit odpowiedzialno$¢ materialng i prawng
wobec organdéw kontroli Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, Panstwowej Inspekcji Pracy, BHP
i innymi.

2.2. Technologia prania winna by¢ dostosowana do rodzaju asortymentu, z zachowaniem oddzielnych
cykli prania bielizny operacyjnej i noworodkowej. Bielizna operacyjna zakrwawiona oraz od
pacjentow z patogenem alarmowym i chorobami zakaznymi musi by¢ poddana stosownej
dekontaminacji.

2.3. Wykonawca gwarantuje wykonanie ustug pralniczych przy zastosowaniu $rodkow piorgcych
i dezynfekcyjnych, ktore:

a) sa przeznaczone do higieny szpitalnej oraz pozytywnie zaopiniowane przez PZH
i dopuszczone do stosowania w zaktadach opieki zdrowotne;j,



b) posiadaja pozytywng opini¢ Instytutu Matki i Dziecka dopuszczajacg preparaty do prania
bielizny noworodkowej,

€) wykazujg dziatanie dezynfekcyjne w zakresie B, V, F, Tbc, S,

d) sa dopuszczone do obrotu i uzywania na terytorium RP oraz posiadajg wpis
w Urzedzie Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobow Medycznych i Produktow
Biobojczych zgodnie z ustawg z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o produktach biobdjczych.

2.4.Wykaz srodkow piorgcych i dezynfekcyjnych przeznaczonych do prania asortymentu objetego
ustuga, karty charakterystyki tych srodkéw oraz pozytywna opini¢ IMiDZ dla preparatow do prania
bielizny noworodkowej Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ w dniu podpisania umowy,
dokumenty dopuszczajace do obrotu i uzywania na terytorium RP (deklaracje WE, certyfikat WE —
jezeli dotyczy), pozwolenie Ministra Zdrowia na obrot produktem biobdjczym itp.
na kazde wezwanie Zamawiajacego.

2.5.Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzania na wilasny koszt kontroli mikrobiologicznej
czystej, wysuszonej, przygotowanej do pakowania bielizny (z rozréznieniem badanego
asortymentu np. badanie z wybranego asortymentu poscieli — poszwy/poszewki/przescieradia,
badanie z fartucha, pieluchy itp.) i przekazywania wynikow badan mikrobiologicznych
wykonanych przez Stacj¢ Sanitarno-Epidemiologiczng 1lub akredytowane laboratorium
nie rzadziej niz raz na kwartal oraz po kazdej awarii autoklawu.

2.6.Zamawiajacy zastrzega sobie rowniez prawo do przeprowadzania wilasnej kontroli
mikrobiologicznej wypranego asortymentu. W przypadku uzyskania nieprawidtowych wynikoéw
kontroli Wykonawca zostanie obcigzony jego kosztami i zobowigzany bedzie do ponownego
nieodplatnego wykonania ustugi.

2.7.Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za rzeczy uszkodzone podczas prania,
dezynfekcji chemiczno-termicznej, suszenia, maglowania i prasowania, jak réwniez w czasie
pakowania, segregowania, biezacych napraw, znakowania oraz transportu.

2.8. Sktadowanie bielizny brudnej:
a) brudna bielizna ze wzgledu na stopien zanieczyszczenia i poziom skazenia sktadowana bedzie
w workach o nastepujacej kolorystyce:

1) zielone (pojemno$¢ 120 1) dla bielizny brudnej pochodzacej od chorych poddanych
diagnostyce i leczeniu u ktérych nie podejrzewa si¢ wystapienia choroby zakaznej
i ktorych nie kwalifikuje sie jako zakazonych,

2) czerwone (pojemnos$¢ 120 1) dla bielizny skazonej pochodzacej od chorych zakazonych lub
podejrzewanych o zakazenie i dla bielizny skazonej pochodzacej od pacjentow zakazonych
bakteriami wytwarzajacymi spory-zarodniki oraz dla bielizny operacyjnej,

3) czerwone (pojemnos¢ 60 1) mopy i $cierki.

b) Sktadowanie bielizny brudnej w brudownikach oddziatu nie moze przekroczy¢ 24 godzin.

€) Transport brudnej bielizny z oddziatéw do Magazynu brudnego odbywa sie brudnym
wozkiem i wykonuje go pracownik Wykonawcy. Woézek na koniec dnia musi by¢ umyty
i zdezynfekowany przez pracownika Wykonawcy.

d) Magazyn brudny po wydaniu bielizny do Pralni musi by¢ umyty i zdezynfekowany. Czynno$é¢
nalezy udokumentowac¢ w karcie pracy, ktora zapewnia Wykonawca.

2.9.Bielizna czysta:
a) bielizna czysta posegregowana na komorki organizacyjne po przewiezieniu z Pralni
do Zamawiajgcego bedzie sktadowana w Magazynie czystym Wykonawcy na terenie Szpitala;
b) w Magazynie przechowywa¢ mozna wylacznie suchg bielizng;
c) regaty, potki musza by¢é przecierane S$rodkami dezynfekcyjnymi i pozostawione
do wyschnigcia 1 raz dziennie. Na suche potki mozna uktadac bielizng;



d) magazyn nalezy sprzata¢ 1 raz dziennie i czynno$¢ udokumentowaé w karcie pracy, ktorg
zapewnia wykonawca;

e) transport na oddzialy zapewnia Wykonawca wydzielonym czystym wozkiem;

f) wozek do transportu bielizny musi by¢ myty i dezynfekowany 1 raz dziennie. Czynno$é
nalezy udokumentowa¢ w karcie pracy, ktoérag zapewnia Wykonawca.

2.10. Odziez ,,fasonowa”

a) odziez ochronna oraz odziez robocza personelu brudna gromadzona jest w oddzielnych
workach koloru zielonego i podpisana;

b) czysta odziez ochronna personelu po praniu ma by¢ dostarczona na wieszakach i foliowana
przezroczysta folig;

C) czysta odziez robocza personelu po praniu ma by¢ dostarczona w przezroczystych workach
foliowych;

d) czynno$¢ odebrania i dostarczenia odziezy ,fasonowej” zostanie kazdorazowo
udokumentowana w miejscu jej odbioru i dostarczenia na dokumencie przekazania
zawierajacym informacje o jednostce zdajacej/przyjmujacej, asortymencie i ilosci, ktorego
1 egzemplarz otrzymuje wykonawca i 1 egzemplarz Zamawiajacy.

3. Wymagania dotyczace bielizny:
3.1. Wykonawca zobowigzany jest w terminie do 3 miesi¢cy od dnia zawarcia umowy dokona¢ wymiany
na nowa bielizny przekazanej mu przez Zamawiajgcego oraz uzupetni¢ asortyment do ilosci zawartej
w tabeli nr 1 ponizej.
3.2.Szczegdtowy podziat bielizny poscielowej na poszczegélne oddziaty z przeznaczeniem wyboru
kolorystyki .
3.3.Bielizna szpitalna powinna by¢ uszyta z jednakowego materialu dla wszystkich komorek
organizacyjnych, a jej wzor i kolor Zamawiajacy wybierze sposrdéd zaproponowanych w katalogu
WZOTOW.
3.4.Tabela 1. Szacunkowe ilosci bielizny szpitalnej wymaganej do prawidlowego zabezpieczenia
pracy Szpitala wraz z opisem parametrow.
L.p. asoljtz;zr\rfn tu Rozmiar :;:jck Wymagane parametry
Tkanina mieszana: bawetna (min. 50%) - poliester,
trwata o gramaturze 160 g/m2 (+/- 10 g), wytrzymata
1. | Poszwa 160 x 200/210 cm, 900 yvielokrotny proces prania i dezynfekgji, tkanina_ b_iala
z zaktadka 30 cm i kolorowa (do wyboru Zamawiajacego), barwniki
trwale na odbarwienia, kurczliwos¢ tkaniny
nie przekraczajgca 3%
Tkanina mieszana: bawelna (min. 50%) - poliester,
trwata o gramaturze 160 g/m2 (+/- 10 g), wytrzymata
100 x 80 cm wielokrotny proces prania i dgzynfekcji, tkanir?a_
2. | Poszwa mata 40 kolorowa (do wyboru Zamawiajacego), barwniki
z zaktadka 20 cm o Lo .
trwale na odbarwienia, kurczliwos¢ tkaniny
nie przekraczajaca 3%
NA POTRZEBY ODDZIALU DZIECIECEGO
Tkanina mieszana: bawelna (min. 50%) - poliester,
trwata o gramaturze 160 g/m2 (+/- 10 g), wytrzymata
70 x 80 cm, wielokrotny proces prania i dezynfekcji, tkanina biata
3. | Poszewka z zaktadkg 20 cm 880 i kolorowa (do wyboru Zamawiajacego), barwniki
trwale na odbarwienia, kurczliwo$¢ tkaniny
nie przekraczajaca 3%
4, Poszewka 70 x 80 cm 40 Tkanina mieszana: bawetna (min. 50%) - poliester,




z zaktadka 20 cm

trwata o gramaturze 160 g/m2 (+/- 10 g), wytrzymata
wielokrotny proces prania i dezynfekcji, tkanina
kolorowa (do wyboru Zamawiajacego), barwniki
trwate na odbarwienia, kurczliwos¢ tkaniny

nie przekraczajaca 3%

NA POTRZEBY ODDZIALU DZIECIECEGO

Poszewka mata

50 x 60 cm
z zaktadka 20 cm

30

Tkanina mieszana: bawelna (min. 50%) - poliester,
trwata o gramaturze 160 g/m2 (+/- 10 g), wytrzymata
wielokrotny proces prania i dezynfekcji, tkanina
kolorowa (do wyboru Zamawiajacego), barwniki
trwale na odbarwienia, kurczliwos¢ tkaniny

nie przekraczajaca 3%

NA POTRZEBY ODDZIALU DZIECIECEGO

Poszewka mata

50 x 60 cm
z zaktadka 20 cm

20

Tkanina mieszana: bawelna (min. 50%) - poliester,
trwata o gramaturze 160 g/m2 (+/- 10 g), wytrzymata
wielokrotny proces prania i dezynfekcji, tkanina biata
i kolorowa (do wyboru Zamawiajgcego), barwniki
trwate na odbarwienia, kurczliwos¢ tkaniny

nie przekraczajaca 3%

Przescieradio

160 x 220 cm
z zaktadka na gérna
cze$¢ materaca 30 cm
X 12 cm grubo$é
materaca

900

Tkanina mieszana: bawetna (min. 50%) - poliester,
trwata o gramaturze 160 g/m2 (+/- 10 g), wytrzymata
wielokrotny proces prania i dezynfekcji, tkanina biata
i kolorowa (do wyboru Zamawiajacego), barwniki
trwate na odbarwienia, kurczliwos¢ tkaniny

nie przekraczajgca 3%

Przescieradio
mate

180 x 120 cm
z zaktadka na gorng
cze$¢ materaca 30 cm

40

Tkanina mieszana: bawelna (min. 50%) - poliester,
trwata o gramaturze 160 g/m2 (+/- 10 g), wytrzymata
wielokrotny proces prania i dezynfekcji, tkanina
kolorowa (do wyboru Zamawiajacego), barwniki
trwale na odbarwienia, kurczliwos¢ tkaniny

nie przekraczajaca 3%

NA POTRZEBY ODDZIALU DZIECIECEGO

Podktad

120 x 100 cm

150

Tkanina mieszana: bawelna (min. 50%) - poliester,
trwata o gramaturze 160 g/m2 (+/- 10 g), wytrzymata
wielokrotny proces prania i dezynfekcji, tkanina biata
i kolorowa (do wyboru Zamawiajgcego), barwniki
trwale na odbarwienia, kurczliwos¢ tkaniny

nie przekraczajaca 3%

Poduszka

70x 80 cm

400

Tkanina mieszana: bawetna (min. 50%) - poliester,
wytrzymata wielokrotny proces prania i dezynfekcji,
wypehienie z widkna poliestrowo-silikonowego

Poduszka mata

50 x 60

30

Tkanina mieszana: bawelna (min. 50%) - poliester,
wytrzymata wielokrotny proces prania i dezynfekcji,
wypehienie z widkna poliestrowo-silikonowego
NA POTRZEBY ODDZIALU DZIECIECEGO

Koldra

160 x 200 cm

400

Tkanina mieszana: bawelna (min. 50%) - poliester,
wytrzymata wielokrotny proces prania i dezynfekji,
wypetnienie z wiokna poliestrowo-silikonowego

10.

Koldra mata

100 x 80

30

Tkanina mieszana: bawelna (min. 50%) - poliester,
wytrzymata wielokrotny proces prania i dezynfekcji,
wypehienie z widkna poliestrowo-silikonowego
NA POTRZEBY ODDZIALU DZIECIECEGO

11.

Prze$cieradto
operacyjne

160 x 220 cm
(+/-10 cm)

100

Tkanina mieszana: bawetlna min. 50% , poliester , 1%
nitki weglowej, gramatura 160 g/m2 (+/- 10 g),




niepylaca, zgodna z normg PN-EN 13795. Kolor
zielony lub niebieski
Tkanina mieszana: bawelna min. 50% , poliester , 1%
Serweta itki weglowej, gramatura 160 g/m2 (+/- 10 g),
12, _ 75 X 90 cm 70 | M weslows, grama g/m2 (+/- 10 0)
operacyjna niepylaca, zgodna z normg PN-EN 13795. Kolor
zielony lub niebieski
Serweta Tkanina mieszana dwuwarstwowa: bawetna min. 50%,
. liester + nitk: 1 tura 1 2 (+-1
13. | operacyjna 75 % 90 cm 30 po 1e§ er + nitka weglowa, gramatura 160 g/m2 (+/- 10
q ; g), niepylaca, zgodna z norma PN-EN 13795. Kolor
wuwarstwowa zielony lub niebieski
Tkanina mieszana: bawetna min. 50% , poliester , 1%
Serweta itki weglowej, gramatura 160 g/m2 (+/- 10 g),
14, _ 40 x 50 cm 70 | Mt weslows, gramal g/m2 (+/- 10 0)
operacyjna mata niepylaca, zgodna z norma PN-EN 13795. Kolor
zielony lub niebieski
Serweta Tkanina mieszana dwuwarstwowa: bawetna min. 50%,
15 operacyjna 40 X 50 cm 30 polie.ster + nitka weglowa, gramatura 160 g/m2 (+/- 10
dwuwarstwowa g), niepylaca, zgodna z norma PN-EN 13795. Kolor
mala zielony lub niebieski
Tkanina mieszana: bawelna min. 50%, niepylaca,
M/L/XL-XXL kolor zielony lub niebieski, gramatura min. 160 g/m2,
Fartuch (ilos¢ poszczegdlnych temp. prania do 95 st. C, mozliwo$¢ petnej dezynfekceji
16. . rozmiardw 50 . o
operacyjny w uzgodnieniu i sterylizacji.
z Zamawiajacym) Standardowego ryzyka, w petni zgodny z normg PN-
EN 13795
Ubranie Tkanina mieszana: bawelna min. 50%, niepylaca,
operacyjne bluza _ I\’/I,/L /XL-X?(L kolor Z|elo_ny lub niebieski, g'rz.imaflrjra mlq. 160 g/m2,n
; (ilos¢ poszczegolnych temp. prania do 95 st. C, mozliwos¢ petnej dezynfekcji
17. + SpOdnle Z rozmiarow 200 . . ..
S i sterylizacji.
gumka lub w uzgodnieniu )
) . z Zamawiajacym) Standardowego ryzyka, w petni zgodny z norma PN-
trokiem w pasie EN 13795

3.5.Na wniosek stron, nie rzadziej niz raz w roku, upowaznieni przedstawiciele Zamawiajacego
i Wykonawcy przeprowadza inwentaryzacje bielizny szpitalnej, w celu sprawdzenia stanu ilo§ciowego
i jako$ciowego asortymentu. Z przeprowadzonych inwentaryzacji sporzadzony zostanie protokot.

3.6. Zamawiajacy nie odpowiada za zniszczenia bielizny bedacej wlasnoscia Wykonawcy wynikajace
Z jej naturalnego zuzycia. Asortyment, ktory w wyniku normalnej eksploatacji ulegnie zuzyciu lub
w wyniku eksploatacji utraci swoje pierwotne wilasciwosci - np. barierowo$¢ — podlega wymianie
na nowy. Wykonawca zobowigzany jest do biezacego uzupetnienia bielizny do ilosci podanej w tabeli
nrl.

3.7.Zamawiajacy przekaze protokolarnie Wykonawcy bielizng wlasng w rodzaju i ilosci zamieszczonej
w Zataczniku Nr 1a do SIWZ.

4. System radiowej identyfikacji RFID lub rownowazny oraz oznakowanie przedmiotu najmu:

4.1.Wykonawca zobowigzany jest w ciggu 14 dni od zawarcia umowy wdrozy¢ system RFID HF lub
rownowazny pozwalajacy na identyfikacje 1 ewidencje bielizny szpitalnej umozliwiajacego
bezdotykowe liczenie bielizny oznakowanej znacznikami RFID HF lub réwnowaznymi oraz wazenie.

4.2.0znakowanie bielizny szpitalnej tagami RFID HF ma by¢ wykonane
w sposéb trwaly i odporny na proces prania. W przypadku, gdy oznakowanie ulegnie uszkodzeniu lub
nie pozwoli na identyfikacje danego asortymentu Wykonawca zobowiazany jest do jego ponownego

oznakowania na wlasny koszt.

lub réwnowaznymi

4.3. Zamawiajacy wymaga, aby tagi RFID HF lub rownowazne zawieraly nast¢pujace dane: uzytkownik,
wlasciciel, komorka organizacyjna, nazwa asortymentu, waga asortymentu, wymiary asortymentu, data




oddania do prania i data zwrotu, ilo§¢ cykli prania i dezynfekcji. Zamawiajgcego zastrzega sobie prawo
wymogu wczytania do taga dodatkowych danych lub rezygnacji z zawartych w tagach.
4.4. Uzyte do oznakowania przedmiotu zamowienia tagi musza by¢:

a) pasywne, nie posiadajgce wiasnego zrodla zasilania, wytrzymujgce minimum 200 cykli prania,
suszenia, dezynfekcji, maglowania, prasowania itp.

b) zgodne z normami 1ISO 15693, ISO 18000-3 lub réwnowaznymi,

c) bezpieczne dla ludzi oraz nie moga obustronnie wptywac¢ na dziatanie sprzetu elektronicznego, np.
rozrusznika serca, rezonansu magnetycznego, tomografu komputerowego holtera EKG itp.

d) wszyte w sposOb trwaly, uniemozliwiajacy uszkodzenie wyrobu a takze chipa w procesie prania
oraz uzytkowania asortymentu.

4.5.Zamawiajacy oczekuje, aby wdrozone oprogramowanie do obstugi systemu RFID HF lub
roéwnowaznego umozliwiato:

a) prowadzenie ewidencji 1 rozliczen ksiggowych, w szczegolnosci generowanie raportow
obejmujacych przekazywana bielizne do prania (sztuki i kilogramy) oraz przyjmowana czysta
bielizne (sztuki i kilogramy) z mozliwo$cia generowania raportéw zbiorczych za caty Szpital jak
roOwniez na poszczegélne oddziaty i inne jednostki organizacyjne Szpitala. Zamawiajacy
zobowiazuje si¢ do udostepnienia taczy internetowych;

b) rgczne wpisanie ilosci asortymentu za pomocag klawiatury w przypadku przekazania
bielizny nie oznakowanej tagiem,

c) monitoring historii asortymentu — czas pojawienia si¢ w zasobach, ilo$¢ przebytych cykli
prania, ilo$¢ pozostatych cykli, sygnalizowanie przekroczenia limitu

4.6. W ramach wdrozenia Systemu Radiowej Identyfikacji Wykonawca na wiasny koszt dostarczy:

a) zestaw komputerowy (min. 1 szt.) z drukarkg oraz z zainstalowanym oprogramowaniem
do prowadzenia rozliczen przy zastosowaniu technologii RFID HF lub rownowazne;j,

b) mobilne urzadzenie do odczytu i ewidencjonowania bielizny u Zamawiajacego (min. 1 sztuka).

4.7. Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczy¢ materialy eksploatacyjne (m.in. tusze, tonery, papier
do drukarki) do sprz¢tu komputerowego i drukarki przez okres obowigzywania umowy.

4.8. Wykonawca zobowigzany jest przeszkoli¢ wyznaczonych pracownikow Zamawiajacego
w zakresie obstugi oprogramowania do prowadzenia rozliczen przy zastosowaniu technologii RFID HF
lub rownowaznej. Termin szkolen zostanie ustalony w dniu podpisania umowy.

5. Wymagania dodatkowe:

5.1. Wykonawca bedzie realizowat przedmiot zamowienia w obiekcie pralni posiadajacym pozytywna
opini¢ Panstwowego Inspektora sanitarnego o spelnieniu warunkéw techniczno-sanitarnych
wymaganych dla pralni §wiadczacych ustugi w zakresie prania bielizny szpitalne;j.

5.2.Urzadzenia pralnicze musza by¢ wyposazone w automatyczne systemy dozujace S$rodki piorgce
i dezynfekujace oraz urzadzenia kontrolujgce parametry procesu prania i dezynfekcji.

5.3. Wykonawca na kazde zadanie zamawiajacego przedstawi dokumenty potwierdzajace, ze urzadzenia
i maszyny sg monitorowane pod wzgledem sprawnos$ci, posiadaja przeglady techniczne, podlegaja
kalibraciji.

5.4. Wykonawca udostepni kopi¢ protokotu kontroli sanitarnej w pomieszczeniach pralni na kazde zadanie
Zamawiajgcego.

5.5. Wykonawca zobowigzany jest co najmniej raz na 6 miesigcy przedstawi¢ Zamawiajacemu wynik
badania potwierdzajacego czystos¢ mikrobiologiczng samochodu transportujgcego bielizng czysta.

5.6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niezapowiedzianej kontroli przez pielggniarke epidemiologiczna
srodkow transportu bielizny czystej i brudne;.

5.7.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli w Pralni Wykonawcy przed
podpisaniem umowy oraz okresowo w trakcie jej trwania, w celu potwierdzenia spetniania przez
Wykonawce wymogow zawartych w umowie. Kontrola moze by¢ przeprowadzona bez wczesniejszego



informowania Wykonawcy.
5.8. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia bielizny w sytuacji:

a)
b)

c)

wykonania ustugi niezgodnie z umowa,
dostarczania bielizny niedopranej lub zniszczonej i zagda¢ wymiany na nowa,
dostarczenia bielizny wilgotnej lub niewlasciwie zapakowane;.

5.9. Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia serwisu bielizniarskiego: naprawy, zszywania,
cerowania, przyszywania guzikow, troczkow itp.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.
5.18.

W przypadku stwierdzenia w trakcie odbioru asortymentu czystego brakoéw ilosciowych Iub
jakosciowych, Zamawiajacy odnotuje ten fakt w protokole zdawczo-odbiorczym, stanowigcym
podstawe do ztozenia reklamacji.

W przypadku stwierdzenia wad jakosciowych wykonanej ustugi lub brakow ilosciowych, ktérych
nie mozna byto stwierdzi¢ w momencie jej odbioru od Wykonawcy, Zamawiajacy zglosi reklamacje
niezwlocznie (faksem na nr ..., lub poczta elektroniczng na adres
................................................................................................................... ).
Przy przyjeciu asortymentu do reklamacji bedzie on wazony, a waga reklamowanego asortymentu
zostanie odliczona od wagi czystego prania w dniu reklamacji. Ustuga w ramach reklamacji
wykonywana bedzie bezptatnie.

Braki ilosciowe Wykonawca zobowigzany jest uzupetni¢ w ciggu 24 godzin a wady jakoSciowe
usung¢ nie pdzniej niz w terminie 48 godzin od chwili zgloszenia reklamacji (przestania droga
e-mail lub faksem).

Powstale po stronie Wykonawcy uszkodzenia trwale, nie nadajace si¢ do naprawy (np. dziury,
rozdarcia), odbarwienia, zafarbowania, zagini¢cia asortymentu itp. beda skutkowaty jego wymiang
na nowy (sztuka za sztuke).

W przypadku zagubienia, uszkodzenia lub zniszczenia asortymentu bedacego przedmiotem ustugi
Wykonawca zobowiagzany jest do odkupienia uszkodzonego, zniszczonego lub zagubionego
asortymentu w ciggu 5 dni od daty protokotu zdawczo — odbiorczego, w ktérym zostal ujawniony
brak lub uszkodzenie asortymentu.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania ushugi zgodnie z obowigzujagcymi przepisami
a takze opracowanymi i wdrozonymi procedurami obejmujacymi:

a) caty proces technologiczny poszczeg6élnych etapow prania bielizny,

b) przyjmowania, zdawania i transportu bielizny,

€) mycia i dezynfekcji pomieszczen, wyposazenia, srodkow transportu i higieny pracownikow.
Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ w/w procedury w dniu podpisania umowy.

W przypadku awarii maszyn lub innych zdarzen losowych uniemozliwiajacych wykonanie ushugi
Wykonawca zobowigzany jest zabezpieczy¢ cigglo$¢ wykonania ustugi w innej pralni na wiasny
koszt, z zachowaniem wymagan okreslonych w STWZ oraz w umowie (niezwtocznie powiadamiajgc
0 tym Zamawiajacego).

6. Najem pomieszczen magazynowych bielizny czystej i brudnej

6.1. Zamawiajacy wynajmie Wykonawcy pomieszczenie na Magazyn bielizny czystej i brudnej
na warunkach okreslonych w umowie najmu, stanowiacej Zatacznik nr 14 do SIWZ.

6.2.Z dniem rozpoczecia obowigzywania przedmiotowej umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjecia

pracownika Zamawiajacego i zatrudnienia go na podstawie umowy o prac¢ przez okres trwania umowy
na ustuge prania, zgodnie z o§wiadczeniem stanowigcym Zatgcznik nr 11 do SIWZ.

6.3. Wykonawca zapewni na wtasny koszt $rodki ochrony osobistej dla pracownikow Magazynu bielizny
i kierowcy samochodu oraz $rodki do dezynfekcji rak i powierzchni.



