
Załącznik Nr 1  do SIWZ 

 

Opis przedmiotu zamówienia 

 

 

1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania usług transportu sanitarnego przez personel 

posiadający odpowiednie kwalifikacje oraz środkami transportu do tego przeznaczonymi, zgodnie  

z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa. 

Zadanie 1 – Transport specjalistyczny z lekarzem (TL) 

1) Transport sanitarny wykonywany przez zespół transportu sanitarnego specjalistycznego, złożony  

z co najmniej trzech osób uprawnionych do wykonywania medycznych czynności ratunkowych,  

w tym pielęgniarki systemu lub ratownika medycznego, zgodnie z art. 36 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 

8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2019r., poz. 993 z późn. 

zm.) 

2) W skład zespołu, o którym mowa w pkt 1) powyżej, wchodzi kierowca, w przypadku, gdy żaden  

z członków zespołu ratownictwa medycznego nie spełnia warunków, o których mowa w art. 106 

ust. 1 ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujących pojazdami (Dz. U. z 2019 r. poz. 341 ze zm.). 

3) Wykonawca zobowiązany jest do realizacji usług całodobowo we wszystkie dni tygodnia. 

4) Wykonawca zobowiązany jest dysponować co najmniej 1 środkiem transportu sanitarnego typu C. 

5) Pojazdy użyte do wykonania usługi muszą spełniać n/w wymagania: 

a) spełniać wymagania techniczne i jakościowe określone w Polskich Normach przenoszących 

europejskie normy zharmonizowane PN-EN 1789 „Pojazdy medyczne i ich wyposażenie – 

Ambulanse Drogowe”; 

b) spełniać warunki określone w Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. 

w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia (Dz.U. 

z 2016 r. poz. 2022 ze zm.) oraz w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki 

zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1510 ze zm.); 

c) posiadać aktualne ubezpieczenie OC i NW, aktualne badanie techniczne dopuszczające  

do ruchu oraz pozytywną opinię sanitarną. 

6) Transport realizowany będzie na podstawie zlecenia transportu wystawionego przez upoważniony 

personel Zamawiającego, po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu możliwości jego wykonania  

z dyspozytorem medycznym Wykonawcy. 

7) Zlecenie transportu powinno zawierać: pieczęć nagłówkową Zleceniodawcy, pieczątkę i podpis 

lekarza wystawiającego zlecenie transportu, imię, nazwisko oraz PESEL pacjenta, datę, godzinę  

i minutę rozpoczęcia i zakończenia zlecenia, określenie rodzaju transportu i miejsca docelowego 

transportu, wskazania medyczne do transportu, pozycję pacjenta w czasie transportu. 

8) Środek transportu sanitarnego powinien być podstawiony do dyspozycji Zamawiającego – w czasie 

maksymalnie 60 minut od telefonicznego zgłoszenia usługi - w przypadku transportu pilnego, 

lub na ustaloną godzinę z dyspozytorem Wykonawcy - w przypadku transportu planowego. 

9) W ramach usługi transportu sanitarnego Wykonawca zapewnia: 

a) odbiór pacjenta z miejsca wskazanego przez Zamawiającego (oddział, pracownia 

diagnostyczna), przewóz i przekazanie pacjenta do właściwego podmiotu leczniczego zgodnie 

ze zleceniem transportu, 

b) pomoc pacjentom przy wsiadaniu i wysiadaniu, dojściu do pracowni diagnostycznej/oddziału 

wskazanego w zleceniu lub przeniesienie pacjenta na noszach z/do karetki - w zależności  

od potrzeb,  

c) opiekę medyczną nad pacjentem w czasie transportu. 

 

 

 



Zadanie 2 - Transport sanitarny z zespołem podstawowym (KP), 

1) Transport sanitarny wykonywany przez zespół podstawowy, złożony z co najmniej dwóch osób 

uprawnionych do wykonywania medycznych czynności ratunkowych, w tym pielęgniarki systemu 

lub ratownika medycznego, zgodnie z art. 36 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 8 września 2006 r.  

o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2019 r., poz. 993 z późn. zm.) 

2) W skład zespołu, o którym mowa w pkt 1) powyżej, wchodzi kierowca, w przypadku, gdy żaden  

z członków zespołu ratownictwa medycznego nie spełnia warunków, o których mowa w art. 106 

ust. 1 ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujących pojazdami (Dz. U. z 2019 r. poz. 341 ze zm.). 

3) Wykonawca zobowiązany jest do realizacji usług całodobowo we wszystkie dni tygodnia. 

4) Wykonawca zobowiązany jest dysponować co najmniej 1 środkiem transportu sanitarnego typu B. 

5) Pojazdy użyte do wykonania usługi muszą spełniać n/w wymagania: 

a) spełniać wymagania techniczne i jakościowe określone w Polskich Normach przenoszących 

europejskie normy zharmonizowane PN-EN 1789 „Pojazdy medyczne i ich wyposażenie – 

Ambulanse Drogowe”; 

b) spełniać warunki określone w Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. 

w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia  

(Dz.U. z 2016 r. poz. 2022 ze zm.) oraz w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach 

opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1510 ze zm.); 

c) posiadać aktualne ubezpieczenie OC i NW, aktualne badanie techniczne dopuszczające  

do ruchu oraz pozytywną opinię sanitarną. 

6) Transport realizowany będzie na podstawie zlecenia transportu wystawionego przez upoważniony 

personel Zamawiającego, po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu możliwości jego wykonania  

z dyspozytorem medycznym Wykonawcy. 

7) Zlecenie transportu powinno zawierać: pieczęć nagłówkową Zleceniodawcy, pieczątkę i podpis 

lekarza wystawiającego zlecenie transportu, imię, nazwisko oraz PESEL pacjenta, datę, godzinę  

i minutę rozpoczęcia i zakończenia zlecenia, określenie rodzaju transportu i miejsca docelowego 

transportu, wskazania medyczne do transportu, pozycję pacjenta w czasie transportu. 

8) Środek transportu sanitarnego powinien być podstawiony do dyspozycji Zamawiającego – w czasie 

maksymalnie 60 minut od telefonicznego zgłoszenia usługi - w przypadku transportu pilnego, 

lub na ustaloną godzinę z dyspozytorem Wykonawcy - w przypadku transportu planowego. 

9) W ramach usługi transportu sanitarnego Wykonawca zapewnia: 

a) odbiór pacjenta z miejsca wskazanego przez Zamawiającego (oddział, pracownia 

diagnostyczna), przewóz i przekazanie pacjenta do właściwego podmiotu leczniczego zgodnie 

ze zleceniem transportu, 

b) pomoc pacjentom przy wsiadaniu i wysiadaniu, dojściu do pracowni diagnostycznej/oddziału 

wskazanego w zleceniu lub przeniesienie pacjenta na noszach z/do karetki - w zależności  

od potrzeb,  

c) opiekę medyczną nad pacjentem w czasie transportu. 

10) W przypadku przewozu pacjentów w ramach „transportu wewnętrznego” na terenie Szpitala 

dopuszcza się przewóz kilku osób jednoczasowo przy zastosowaniu odpowiedniego środka 

transportu.  

 

Zadanie 3 - Transport dokumentacji medycznej (TD) oraz transport sanitarny pacjentów  

nie wymagających opieki medycznej (TS)  

1) Transport sanitarny wykonywany przez kierowcę ratownika lub kierowcę co najmniej 

przeszkolonego w zakresie udzielania pierwszej pomocy medycznej. 

2) Wykonawca zobowiązany jest do realizacji usług: 

a) transport dokumentacji medycznej (TD) - całodobowo we wszystkie dni tygodnia, 

b) transport pacjentów nie wymagających opieki medycznej (TS): 

 we wszystkie dni tygodnia całodobowo - Szpitalny Oddział Ratunkowy 



 we wszystkie dni tygodnia po godz. 14 – pozostałe oddziały szpitalne 

oraz pozostawania w gotowości do wykonywania tego transportu. 

3) W ramach usługi transportu Wykonawca zapewnia: 

a) transport dokumentacji medycznej do innego podmiotu leczniczego 

b) transport pacjenta z dysfunkcją narządu ruchu uniemożliwiającą korzystanie ze środków 

transportu publicznego po zakończonym leczeniu do miejsca zamieszkania – dot. transportu 

pacjentów nie wymagających opieki medycznej (TS); 

4) Wykonawca zobowiązany jest dysponować co najmniej 1 środkiem transportu sanitarnego typu A2. 

5) Pojazdy użyte do wykonania usługi muszą spełniać n/w wymagania: 

a) spełniać warunki określone w Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. 

w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia (Dz.U. 

z 2016 r. poz. 2022 ze zm.)  

b) posiadać aktualne ubezpieczenie OC i NW, aktualne badanie techniczne dopuszczające  

do ruchu oraz pozytywną opinię sanitarną. 

6) Transport realizowany będzie na podstawie zlecenia transportu wystawionego przez upoważniony 

personel Zamawiającego, po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu możliwości jego wykonania  

z dyspozytorem medycznym Wykonawcy. 

7) Zlecenie transportu powinno zawierać:  

a) pieczęć nagłówkową Zleceniodawcy, pieczątkę i podpis lekarza wystawiającego zlecenie 

transportu, imię, nazwisko oraz PESEL pacjenta, datę, godzinę i minutę rozpoczęcia  

i zakończenia zlecenia, cel transportu, określenie rodzaju transportu i miejsca docelowego 

transportu – dot. transportu dokumentacji medycznej (TD) 

b) pieczęć nagłówkową Zleceniodawcy, pieczątkę i podpis lekarza wystawiającego zlecenie 

transportu, imię, nazwisko oraz PESEL pacjenta, datę, godzinę i minutę rozpoczęcia  

i zakończenia zlecenia, cel transportu, określenie rodzaju transportu i miejsca docelowego 

transportu, pozycję pacjenta w czasie transportu – dot. transportu pacjentów nie wymagających 

opieki medycznej (TS); 

8) Transport sanitarny realizowany będzie w trybie: „planowym” lub „pilnym”.  

a) transport w trybie „pilnym” dotyczy transportu dokumentacji medycznej (TD); 

b) transport „planowy” dotyczy transportu pacjentów nie wymagających opieki medycznej (TS). 

9) Wykonawca zobowiązuje się do przyjazdu do miejsca wezwania: 

a) w przypadku transportu pilnego – w czasie maksymalnie 60 minut od telefonicznego 

zgłoszenia usługi, 

b) w przypadku transportu planowego – na ustaloną godzinę z dyspozytorem Wykonawcy. 

 

Zadanie 4 - Transport personelu medycznego Zamawiającego w ramach Nocnej i Świątecznej 

Opieki Zdrowotnej (TNŚ) 

1) Transport sanitarny wykonywany przez kierowcę ratownika lub kierowcę co najmniej 

przeszkolonego w zakresie udzielania pierwszej pomocy medycznej. 

2) Wykonawca zobowiązany jest do realizacji usług: 

a) całodobowo w soboty, niedziele i święta oraz w dni powszednie od godz. 18.00 do godz. 8.00 

dnia następnego. 

3) W ramach usługi transportu Wykonawca zapewnia transport personelu medycznego Zamawiającego 

– lekarza lub pielęgniarki na wizytę domową do miejsca zamieszkania pacjenta. 

4) Wykonawca zobowiązany jest dysponować co najmniej 1 środkiem transportu sanitarnego typu A1. 

5) Pojazdy użyte do wykonania usługi muszą spełniać n/w wymagania: 

a) spełniać warunki określone w Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. 

w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia  

(Dz.U. z 2016 r. poz. 2022 ze zm.)  



b) posiadać aktualne ubezpieczenie OC i NW, aktualne badanie techniczne dopuszczające  

do ruchu oraz pozytywną opinię sanitarną. 

6) Transport realizowany będzie na podstawie zlecenia transportu wystawionego przez upoważniony 

personel Zamawiającego, po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu możliwości jego wykonania  

z dyspozytorem medycznym Wykonawcy. 

7) Zlecenie transportu powinno zawierać:  

a) pieczęć nagłówkową Zleceniodawcy, pieczątkę i podpis lekarza wystawiającego/pielęgniarki 

wystawiającej/ zlecenie transportu, cel transportu, imię i nazwisko oraz datę urodzenia pacjenta, 

adres zamieszkania/pobytu pacjenta, datę, godzinę i minutę zgłoszenia potrzeby transportu 

sanitarnego. 

8) Transport sanitarny realizowany będzie w trybie: „planowym”. Środek transportu sanitarnego 

powinien być podstawiony do dyspozycji Zamawiającego – na ustaloną godzinę z dyspozytorem 

Wykonawcy. 

 

Zadanie 5 - Transport krwi i produktów krwiopochodnych (KT). 

1) Transport sanitarny wykonywany przez kierowcę. 

2) Wykonawca zobowiązany jest do realizacji usług całodobowo we wszystkie dni tygodnia. 

3) W ramach usługi transportu Wykonawca zapewnia odbiór, przewóz oraz dostarczenie pojemników  

z krwią i produktami krwiopochodnymi do/z miejsc wskazanych w zleceniu transportu 

4) Zlecenie na transport krwi i produktów krwiopochodnych będzie realizowane z/do Regionalnego 

Centrum Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Lublinie lub Punktów Krwiodawstwa miast 

ościennych, np. Zamościa, Chełma. 

5) Wykonawca zobowiązany jest dysponować co najmniej 1 środkiem transportu sanitarnego typu A1. 

6) Pojazdy użyte do wykonania usługi muszą spełniać n/w wymagania: 

a) spełniać warunki określone w Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. 

w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia (Dz.U. 

z 2016 r. poz. 2022 ze zm.)  

b) posiadać aktualne ubezpieczenie OC i NW, aktualne badanie techniczne dopuszczające  

do ruchu oraz pozytywną opinię sanitarną. 

7) Transport realizowany będzie na podstawie zlecenia transportu wystawionego przez upoważniony 

personel Zamawiającego, po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu możliwości jego wykonania  

z dyspozytorem Wykonawcy. 

8) Zlecenie transportu powinno zawierać: pieczęć nagłówkową Zleceniodawcy, pieczątkę i podpis 

lekarza lub kierownika działu wystawiającego zlecenie transportu, nazwę produktu, datę, godzinę  

i minutę rozpoczęcia i zakończenia zlecenia, określenie rodzaju transportu i miejsca docelowego 

transportu. 

9) Środek transportu sanitarnego powinien być podstawiony do dyspozycji Zamawiającego – w czasie 

maksymalnie 60 minut od telefonicznego zgłoszenia usługi - w przypadku transportu pilnego,  

lub na ustaloną godzinę z dyspozytorem Wykonawcy - w przypadku transportu planowego. 

10) Wykonawca zobowiązany jest zapewnić odpowiednie warunki podczas transportu krwi i produktów 

krwiopochodnych zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa. 

11) Wykonawca zobowiązany jest zabezpieczyć w trakcie przewozu pojemniki z krwią, preparatami 

krwiopochodnymi lub innymi materiałami przed rozbiciem, wylaniem itp. 

 

2. Dodatkowe warunki realizacji zamówienia określają wzory umów dla poszczególnych zadań 

stanowiące Załączniki do SIWZ. 


